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Pjonustusamningur
milli velferdarraduneytisins og Neytendasamtakanna

Velferdarraduneytid, kt. 601210-1340, hér eftir nefat verkkaupi, og
Neytendasamtokin, kt. 480269-0559, hér eftir nefnd verksali, gera med sér
svohljoédandi pjonustusamning:

1. gr.
Tilgangur og markmid.

Markmid samnings pessa er ad sja leigjendum ibudarhisnadis fyrir naudsynlegum
upplysingum um réttarstodu sina og radgjof pegar upp kemur agreiningur vegna
leigusamninga um ibtdarhtsnaedi.

2, gr.
Starfsemi sem samningurinn tekur til.

Verksali veitir leigjendum ibadarhiisnadis upplysingar um rétt sinn og skyldur
samkvamt hisaleigulogum nr. 36/1994. [ pessum tilgangi skal verksali byggja upp
upplysingavef fyrir leigjendur ibudarhisnadis a4 heimasidu sinni med peim
upplysingum sem hann telur varda leigjendur miklu ad hafa adgang ad. Jafnframt
skal verksali veita leigjendum ibudarhtsnadis vidtal i sima eda & skrifstofu sinni {
peim tilgangi ad veita peim upplysingar um lagalega stodu sina. Pa eiga leigjendur,
a grundvelli samnings pessa, rétt a radgjof 16gfradings pegar vid 4 vegna mala er
varda leigu ibudarhtisnadis.

Pegar upp koma agreiningsmal sem varda leigu 4 ibidarhusnadi og leigjanda og
leigusala tekst ekki ad leysa ur sin & milli skal verksali hafa milligbngu i peim
agreiningsmalum 6ski leigjandi eftir pvi. Jafnframt tekur verksali ad sér ad leidbeina
og adstoda leigjanda sé porf & ad leggja agreining fyrir keerunefnd hiisamala.
Verksali tekur ad sér almenna hagsmunagaslu fyrir leigjendur ibidarhusnadis med
peim hetti sem hann telur porf & hverju sinni.

Pjonusta samkvaemt I.—I11. 1i0 er leigjendum ad kostnadarlausu.

3. gr.
Eftirlit med framkvamd samningsins.

Verksali skrair sérstaklega pau erindi sem hann feer til medferdar 4 grundvelli
samnings pessa. Verksali skal gera arsskyrslu vegna beirra atrida sem samningurinn
tekur til og skal hun birt opinberlega og athent verkkaupa fyrir 30. april 2012.
Verksala ber ad veita verkkaupa allar umbednar upplysingar um starfsemi sem fer
fram 4 grundvelli samnings pessa og verda vid sanngjéornum Oskum um gedi og
skipulag beirrar pjonustu sem veitt er hverju sinni.
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Um  endurskodun og  heimildir  Rikisendurskodunar til ad  gera
stjérnsysluendurskodun fer eftir dkveedum laga um Rikisendurskodun, nr. 86/1997.
Um reikningshald og endurskodun arsreiknings gilda dkvaedi laga um arsreikninga,
nr. 3/2006, og bokhald, nr. 145/1994.

4. gr.
Fjarmoégnun og tilhdgun greidslna.

Vegna samnings pessa greidir rikissjodur framlag ad fjarhaed 3.500.000 kronur
midad vid heilt ar. A fylgiskjali med samningi pessum er ad finna nénari
kostnadaraetlun vegna verkefna peirra er samningurinn hljédar upp 4.

Verksala er heimilt a0 afla sér annarra sértekna enda sé tryggt ad pad komi ekki
nidur 4 framkvemd samningsins. Sértekjur sem verksali aflar sér &4 pann hatt skerda
ekki framlag samkvaemt samningnum enda séu akvadi samningsins eftir sem adur
efnd af hélfu verksala.

Greidsla rikissjo0s skal 16gd inn & bankareikning sem verksali tilgreinir og skulu
jafnar greidslur fara fram arsfjordungslega.

Verdi verulegar breytingar a starfsemi verksala, rekstri haett eda verkefni pau sem
pessi samningur hljédar upp 4 reynast mun vidameiri en talid er, skulu framlog
verkkaupa endurskodud til samramis eda felld nidur eftir pvi sem vid a.

_S.gr.
Ymis akvaeoi.

Syni verkkaupi fram 4 ad verksali uppfylli ekki skyldur sinar samkvemt
samningnum getur hann birt verksala skriflega krofugerd og krafist Grbota innan
tiltekins timafrests.

Hafi verksali ekki bett Gr annmoérkum & framkvemd samningsins innan
timafrestsins hefur verkkaupi heimild til ad fresta frekari greidslum bar til urbatur
hafa sannanlega att sér stad. Verksali 4 ekki rétt & drattarvéxtum bd greidslum sé
frestad 4 grundvelli pessa.

6. gr.
Gildistaka o.fl.

Samningur pessi tekur gildi 1. mai 2011 og skulu greidslur taka mid af upphafstima
hans, midad vid heilt ar.

Samningurinn gildir til 30. april 2012, en pa skal & grundvelli beirrar reynslu sem
fengist hefur metid hvort gerdur verdi 6timabundinn samningur um verkefnid.
Samningur pessi er uppsegjanlegur af beggja halfu med sex manada fyrirvara. Komi
til uppsagnar skal verkkaupi einungis standa skil a4 greidslum samkvemt
samningnum vegna pess tima sem samningurinn er 1 gildi en hvorugur adila 6dlast
frekari botarétt 4 hendur hinum vegna uppsagnarinnar. Uppsdgn 4 grundvelli bessa
akvadis skal vera skrifleg og send adila med sannanlegum hatti.



IV. Telji samningsadili ad forsendur samningsins hafi breyst verulega getur hann farid
fram 4 vidredur um endurskodun a einstokum akvadum samningsins eda
samningsins i heild sinni. Jafnframt skulu adilar 4 samningstimanum rada efni og
framkveemd samningsins pegar pess gerist porf.

Reykjavik, 7. juni 2011
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